I D B.47/147P BC.35/14

g/@\\ N Organizacion de las Naciones Distr. general
“\@N Dl Unidas para el Desarrollo e arzo de 2019

Espafiol
Industrlal Original: inglés
Junta de Desarrollo Industrial Comité de Programa y de Presupuesto
47° periodo de sesiones 35° periodo de sesiones
Viena, 1 a 3 de julio de 2019 Viena, 14 a 16 de mayo de 2019

Tema 14 del programa provisional
Plan de inversiones de mediano plazo actualizado

Plan de inversiones de mediano plazo 2019-2022

Informe del Director General

De conformidad con el parrafo 1 de la decision 1IDB.43/Dec.6, adoptada por
la Junta de Desarrollo Industrial en su 43°" periodo de sesiones, en este documento se
presenta una version actualizada del plan de inversiones de mediano plazo que se
financiara con cargo al Fondo para Grandes Inversiones de Capital. El presente plan de
inversiones actualiza el que se present6 en el documento IDB.46/8-PBC.34/8.

1. El plan de inversiones de mediano plazo actualizado para 2019-2022 prevé
necesidades de inversion de capital por un total de 2,1 millones de euros en 2019-2020
y de 7,3 millones de euros en 2021-2022, a fin de que el sistema de planificacion de los
recursos institucionales (PRI) de la ONUDI, sus plataformas web e instrumentos de
presentacién de informes y colaboracion, y su infraestructura de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones (TIC) se mantengan al dia de los avances
tecnoldgicos y respondan tanto a las necesidades institucionales como a la exigencia de
aportar soluciones innovadoras que contribuyan al logro de un desarrollo industrial
inclusivo y sostenible (DIIS).

2. Como se sefiala en el documento IDB.46/8-PBC.34/8, el Director General aprobo
la utilizaciéon de 400.000 euros del Fondo para Grandes Inversiones de Capital para
renovar la infraestructura de TIC del equipo del servidor central de la Sede de la ONUDI
y la utilizacion de 300.000 euros para sustituir los sistemas actuales de correo
electronico. La ejecucion de estos amplios proyectos de reposicion de capital ha
avanzado a un ritmo constante y se prevé que ambos estén en pleno funcionamiento
productivo en 2019-2020.

3.  Como se indica también en el documento IDB.46/8-PBC.34/8, el Director General
aprobo la utilizacion de 331.000 euros para afiadir al sistema de PRI un modulo dedicado
a la gestion de fondos y posiciones. Esta funcion es fundamental para amortizar los
costos directos de los proyectos de cooperacion técnica, lo que se conoce como
“recuperacion total de costos”. Entre otras cosas, esta inversion en el sistema de PRI
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permitira preparar amplios informes y presentarlos de manera oportuna gracias a la
simplificacion y mejora de las interfaces, incrementara la eficiencia de los moédulos de
control financiero y afiadird un nuevo modulo al sistema para mejorar la gestion
financiera de los puestos del personal financiados con cargo a fondos para proyectos.
4. Conforme a lo previsto en el marco integrado de los resultados y el desempefio
(MIRD), en 2018 se llevo a cabo la encuesta relativa al sistema de PRI de la ONUDI,
cuyos resultados mostraron que la satisfaccion general de los usuarios con el sistema
pasé del 68% al 70%. Estos resultados pueden atribuirse a los amplios esfuerzos
destinados a la mejora continua del sistema de PRI y el entorno de las TIC, asi como a
la adopcion de las mejores practicas orientadas hacia los usuarios en el desempefio de
las funciones relacionadas con las TIC en general.
5. De conformidad con los criterios expuestos en el parrafo 36 del documento
IDB.43/5, en los cuadros que figuran a continuacion figura una lista de las mejoras del
sistema de PRI, la infraestructura de TIC y otros sistemas de tecnologia de la
informacion previstas para 2019-2022, que suponen una inversion de capital estimada
por encima del umbral de 200.000 euros. En los cuadros también se indican los plazos
y los costes estimados de esas mejoras. En 2018 se promulgaron directrices internas
mejoradas para el Fondo para Grandes Inversiones de Capital a fin de armonizarlo mas
plenamente con las normas de las IPSAS. Las propuestas de inversiones de capital
incluidas en la lista se ajustan a esas directrices. La implementacion de las mejoras
previstas dependera de las contribuciones que reciba el Fondo para Grandes Inversiones
de Capital, asi como de la capacidad de la ONUDI de financiar los gastos peridédicos
adicionales que se desprendan de esas inversiones.
Cuadro 1
Grandes inversiones propuestas para 2019-2020
Costo
Prioridad Descripcion de la inversion P_Iazo est|r_nado
estimado |en millones
de euros
Aplicaciones institucionales y su integracion
Planificacion estratégica, programa y presupuestos: Las funciones de planificacion
presupuestaria deben migrarse a la plataforma del PRI a fin de mejorar la elaboraciéon
del programa y los presupuestos en el marco de dicho sistema. Esta iniciativa esta en
1 consonancia con la prioridad estratégica relativa al aumento de la eficiencia. Ademas, | 2019-2020 0,2
hoy en dia el proceso se ejecuta en un sistema heredado y que ya no recibe soporte
técnico, lo cual acarrea importantes riesgos operacionales y de seguridad para
la ONUDI.
Actualizacion del sistema de adquisicion y gestion de talentos: La adopcion de una
serie de programas de gestion del capital humano basados en la nube (contratacion
electronica, evaluacion del rendimiento y gestion del aprendizaje, horarios y
asistencia del personal) permitiria mejorar la captacion de los candidatos
2 internacionales mas cualificados y proporcionaria informacidén oportuna sobre la 2019-2020 05
adquisicion y el desarrollo de talentos, como por ejemplo, su distribucidon por origen ’
geografico y género. Esta mejora reduciria la labor administrativa y también se
ajustaria a las recomendaciones 7 y 8 de la Dependencia Comun de Inspeccion
(JIU/REP/2017/1) y a las formuladas por el Auditor Externo (IDB. 45/3,
subseccion D.1).
Nueva Plataforma de Datos Abiertos: Es necesario invertir en esta plataforma para
responder a las nuevas necesidades (incluida la proxima version revisada del MIRD)
y a la evolucién del entorno tecnoldgico, asi como para incorporar las lecciones
3 aprendidas e introducir mejoras en la informacidon que la ONUDI publica en el marco {2019-2020 0,2
de la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda (IATI) (especialmente
en lo relativo a la exhaustividad de los datos y la inclusidn de presupuestos orientados
hacia el futuro).
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Prioridad

Descripcion de la inversion

Plazo
estimado

Costo
estimado
en millones
de euros

Integracion de la PRI y de la gestion de conocimientos y la colaboracion: Se necesita
una mayor integracion de los sistemas de gestion de conocimientos y colaboracién y
de la PRI como, por ejemplo, a nivel de las redes, los archivos y los procesos de
presentacion de informes a los donantes. La mejora de la integracion de la gestion de
conocimientos y la colaboracion y de la PRI supondrad a su vez una mejora de los
procesos de trabajo y la accesibilidad y eliminaré los procedimientos de actualizacidon
y mantenimiento manuales.

2020

0,3

Subtotal correspondiente a 2019-2020

1,2

Infraestructura de TIC, Operaciones v Seguridad de la Tecnologia de la Informacidén

Servicios integrados de comunicacion y conferencias: La ONUDI utiliza actualmente
un sistema de telefonia de escritorio (equipo de comunicacion para organizaciones
o BCS, por sus siglas en inglés) llamado Meridian CS1000, que se adquirié en 1993
y estd gestionado por la Seccién de Administracion de Edificios (SAE). Los
componentes de ese sistema han llegado al final de su vida util y los dispositivos de
usuario final ya no estdn disponibles en el mercado y tienen un costo de
mantenimiento muy alto. Ademas, en diciembre de 2021 vencera el contrato suscrito
para su mantenimiento, por lo que su sustituciéon no solo es oportuna, sino también
obligatoria. La inversion que debe realizar la ONUDI podria reducirse
considerablemente si otras organizaciones internacionales con sede en el CIV se
sumasen a esta iniciativa encabezada por la SAE, ya que de este modo se
aprovecharian las economias de escala. Asimismo, esa sustitucion permitiria a
la ONUDI beneficiarse de comunicaciones integradas y mejoradas con un costo
operacional mas bajo.

2019-2020

0,4

Infraestructura de TIC del equipo de la red central de la Sede: La mayor parte del
equipo que se utiliza en la red central de la Sede se instalé en 2011, lo cual significa
que su utilizacidén ha excedido del periodo de vida util previsto y, por lo tanto, se
justifica su sustituciéon completa en 2020.

2020

0,3

Infraestructura de TIC del centro de datos y las instalaciones de recuperacion en
casos de desastre: Conforme a las recomendaciones del Auditor Externo (documento
IDB.43/3, parrs. 114 y 116), es necesario modernizar la infraestructura de TIC de las
instalaciones de recuperacion en casos de desastre y del centro de datos. Esto servira
para salvaguardar y garantizar la seguridad de los sistemas y datos fundamentales de
la ONUDI.

2020

0,2

Subtotal correspondiente a 2019-2020

0,9

'Total correspondiente a 2019-2020

2,1

Cuadro 2
Grandes inversiones propuestas para 2021-2022

Prioridad

Descripcion de la inversion

Plazo
estimado

Costo
estimado
en millones
de euros

Aplicaciones institucionales y su integracién

Revision completa del sistema de PRI: De la comparacion con otras organizaciones de las
Naciones Unidas se desprende que, por regla general, los sistemas de PRI se revisan
completamente a los siete u ocho afios de su introduccion para velar por que se mantengan
actualizados y sigan respondiendo eficazmente a la evolucion de las necesidades
institucionales. La ONUDI comenzo a poner en marcha ese sistema a finales de 2010. Estas
importantes actualizaciones de los sistemas suelen representar un gasto de entre un 30% y
un 40% del costo inicial de implementacion. El presupuesto total de la ONUDI para la puesta
en funcionamiento del sistema de PRI ascendié a 13 millones de euros. De aqui a 2025, SAP
interrumpira el mantenimiento regular de la mayor parte de nuestro sistema actual de PRI,
lo que obligard a los usuarios a migrar a otras soluciones o a aceptar un costo de
mantenimiento cada vez mayor de la antigua solucion.

2021-2022

4,8
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Prioridad

Descripcion de la inversion

Plazo
estimado

Costo
estimado
en millones
de euros

Operaciones de PRI basadas en la nube para lograr economias de escala: El uso de
la PRI de la ONUDI mediante dispositivos/anfitriones conectados a Internet y
soluciones basadas en la nube contribuira a reducir el costo total de la propiedad del
sistema, asi como a agilizar la implementaciéon de las soluciones, racionalizar las
actualizaciones y mejoras, y propiciar un mayor rendimiento, disponibilidad y
accesibilidad del sistema. Esto permitird, ademas, que el sistema de PRI aproveche
los servicios compartidos y contribuya a ellos, en consonancia con el sistema de las
Naciones Unidas. Se prevé que la transicion a un sistema basado en la nube dé lugar
a economias en los gastos operacionales a largo plazo.

2021-2022

0,3

Sistemas de apoyo a la adopcion de decisiones y la vigilancia de la calidad basados
en andlisis avanzados: Esta iniciativa proporciona sistemas avanzados con los que las
instancias directivas de la ONUDI y los Estados Miembros pueden mejorar sus
procesos de adopcion de decisiones y vigilancia de la calidad, al permitir a sus
usuarios visualizar la informacién esencial en una interfaz con disefio adaptativo,
formato atractivo y facil de utilizar.

2021-2022

0,3

Pago mundial: La mejora del actual proceso de pago mundial, en particular el uso de
las tecnologias de pago que actualmente se utilizan en todo el mundo, contribuiria a
optimizar las transferencias a nivel mundial y, por tanto, a aumentar la exactitud, la
puntualidad y, en ultima instancia, la obtencion de resultados sobre ¢l terreno.

2021-2022

0,3

Mejoras en la Gestion de Activos: La implementacion actual del mdédulo de gestion
de activos del sistema de PRI exige a los Departamentos de Finanzas y Servicios de
Apoyo Operacional un importante trabajo manual, carece de transparencia y suele ser
una considerable fuente de errores. Es necesaria una implementacion actualizada de
este modulo para lograr la transparencia, la eficiencia y la integridad del proceso.

2021-2022

0,2

Infraestructura de TIC, Operaciones vy Seguridad de la Tecnologia de la Informacidén

Instalacion de Microsoft Office 365 en la Sede y sobre el terreno: En consonancia con
las mejores practicas del sistema de las Naciones Unidas, la ONUDI se propone
adoptar una serie de programas informaticos de productividad avanzados y basados
en la nube (Microsoft Office 365, Skype for Business, etc.). Esa solucion permitiria
mejorar en gran medida la experiencia de los usuarios, especialmente en las oficinas
sobre el terreno.

2021-2022

0,4

Equipo informatico de escritorio en la Sede: La tasa de sustitucion de las
computadoras personales que se utilizan en la Sede es de aproximadamente 100 al
aflo, lo que significa que ese equipo se utiliza hasta varios aflos después de haber
terminado su vida 1til. La sustitucion completa de al menos la mitad de las
computadoras personales en 2019 y 2020 aumentaria considerablemente la
productividad del personal en su uso diario del sistema de PRI, los programas
informaticos, la solucidn para la gestién de conocimientos y la colaboracion, etc.

2021-2022

0,2

Equipo informatico de escritorio y de comunicaciones en las oficinas sobre el terreno:
Las computadoras personales que se utilizan en las oficinas sobre el terreno no se
ajustan a los requisitos actuales y estan obsoletas. La sustituciéon completa de esas
computadoras personales y el equipo basico de comunicaciones en 2020 y 2021
aumentaria considerablemente la productividad del personal en su uso diario del
sistema de PRI, los programas informaticos, la solucion para la gestion de
conocimientos y la colaboracion, etc.

2021-2022

0,3

Mejora de la colaboracion y la accesibilidad: El personal fuera de la Sede y los
asociados de la ONUDI exigen cada vez mas que se mejore el acceso a distancia a las
funciones del sistema de PRI. Por consiguiente, se prevé adaptar las funciones
fundamentales de seguimiento y presentacion de informes, asi como los procesos
institucionales mas importantes a fin de mejorar el acceso a distancia a los mismos,
incluso desde dispositivos moviles.

2021-2022

0,2
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Prioridad Descripcion de la inversion

Costo
Plazo estimado
estimado |en millones
de euros

Equipo movil para mejorar el trabajo a distancia: El equipo movil de la Sede es
escaso y se utiliza hasta unos dos aflos después de haber terminado su vida ttil. Se
justificaria sustituir todos los dispositivos moviles y adquirir mas equipos para el
personal en 2020 y 2021. Ademéas de aumentar la productividad del personal en su
trabajo diario, esto le permitiria sobre todo ejecutar procesos institucionales basicos
a distancia.

2021-2022 0,3

Total correspondiente a 2021-2022 73
TOTAL GENERAL correspondiente a 2019-2022 9,4
Medidas que se solicitan al Comité
6. El Comité tal vez desee tomar nota de la informacion contenida en el presente
documento.
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